
MENTIONS LEGALES SITE VIVOFLEET.FR

Préliminaire
Les informations indiquées ci-après, notamment relatives avec les données personnelles et les
cookies concernent les accès au site d’information « vitrine » vivofleet.fr uniquement. Les
Conditions Générales, les éléments spécifiques relatifs à la protection des données et Délégation de
sous-traitance dans le traitement de données (Data Processing Agreement) concernant l’utilisation
du produit (page web gestionnaire et application conducteur) sont accessibles uniquement une fois
l’ouverture d’un compte réalisée y compris pour la période d’essai gratuite proposée sur le site.

1. Informations légales
VIVOFLEET est une marque déposée de la société VIVOCAZ dont les informations légales sont
indiquées ci-après :

Nom de la Société : VIVOCAZ
Adresse : 8 B RUE DE LA GARE 02200 MERCIN-ET-VAUX
Capital social :
SIRET : 83232272100032
RCS : Soissons B832 322 721
Numéro de TVA intracommunautaire : FR92832322721
Email : contact@vivofleet.fr
Responsable de la publication : Jean-Charles Roy

2. Description des services fournis
Le site www.vivofleet.fr (ci-après dénommé VIVOFLEET par la suite) a pour objet de proposer les
services et produits suivants : description des activités et des solutions développées par l’ entreprise
VIVOCAZ dans el domaine de la gestion de flottes de véhicules d’entreprise

Le propriétaire du site s’efforce de fournir sur le site VIVOFLEET des informations aussi précises que
possible. Toutefois, il ne pourra être tenue responsable des omissions, des inexactitudes et des
carences dans la mise à jour, qu’elles soient de son fait ou du fait des tiers partenaires qui lui
fournissent ces informations.

Toutes les informations proposées sur le site VIVOFLEET sont données à titre indicatif, sont non
exhaustives, et sont susceptibles d’évoluer. Elles sont données sous réserve de modifications ayant
été apportées depuis leur mise en ligne.

3. Propriété intellectuelle et contrefaçons
Le propriétaire du site est propriétaire des droits de propriété intellectuelle ou détient les droits
d’usage sur tous les éléments accessibles sur le site, notamment les textes, images, graphismes, logo,
icônes, sons, logiciels…

Toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation totale ou partielle des
éléments du site, quel que soit le moyen ou le procédé utilisé, est interdite, sauf autorisation écrite
préalable par le propriétaire du site et les ayants droits.
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Toute exploitation non autorisée du site ou de l’un quelconque de ces éléments qu’il contient sera
considérée comme constitutive d’une contrefaçon et poursuivie conformément aux dispositions des
articles L.335-2 et suivants du Code de Propriété Intellectuelle.

4. Liens hypertextes et cookies
Le site VIVOCAZ peut contenir un certain nombre de liens hypertextes vers d’autres sites
(partenaires, informations …) mis en place avec l’autorisation du propriétaire du site. Cependant,
VIVOCAZ n’a pas la capacité de s’engager sur le contenu des sites tiers ainsi visités et décline donc
toute responsabilité de ce fait quant aux risques éventuels de contenus illicites.

4.1 Définitions Cookies
Un cookie est un fichier texte stocké sur le disque dur du terminal (ordinateur, tablette, mobile) de
l’Utilisateur par le biais de son logiciel de navigation à l’occasion de la consultation d’un service en
ligne.

Cela signifie qu’un cookie est envoyé à chaque fois que l’Utilisateur ouvre une page sur le Site à
partir de son ordinateur ou de son appareil mobile ou tablette. Les cookies enregistrés par VIVOCAZ
ou par des tiers lorsque l’Utilisateur visite le Site ou les Applications ne reconnaissent pas
personnellement l’Utilisateur en tant qu’individu, mais reconnaissent seulement l’appareil que
l’Utilisateur est en train d’utiliser. Les cookies ne stockent aucune donnée personnelle sensible, mais
donnent simplement une information sur la navigation de l’Utilisateur de façon à ce que son
terminal puisse être reconnu plus tard.

Il existe différents types de cookies :

• des cookies de session qui disparaissent dès que l’utilisateur quitte le navigateur ou le site • des
cookies permanents qui demeurent jusqu’à expiration de leur durée de vie ou de validité, ou jusqu’à
ce que l’utilisateur les supprime à l’aide des fonctionnalités de son navigateur par exemple.

Les cookies ne causent aucun dommage à l’appareil de l’Utilisateur, mais permettent plus facilement
par exemple de retrouver ses préférences, de pré-remplir certains champs et d’adapter le contenu
des services du propriétaire et/ou exploitant du Site.

L’Utilisateur seul choisit s’il souhaite avoir des cookies enregistrés sur son appareil, en outre, il peut
facilement contrôler l’enregistrement des cookies.

4.2 Les Cookies présents sur le Site
Les cookies gérés par VIVOCAZ sur le site lui permettent d’améliorer ses services en établissant des
statistiques et volumes de fréquentation et d’utilisation (rubriques et contenus visités, parcours…).
VIVOCAZ utilise également des Cookies permettant de conserver les informations de connexion à la
page gestionnaire (informations sur l’utilisateur connecté).

4.3 Le consentement sur les cookies
Conformément aux préconisations de la CNIL, tant que la personne n’a pas donné son
consentement, ces traceurs ne peuvent être déposés ou lus sur son terminal. Cette personne est
informée par l’apparition d’un bandeau permettant :

• de la possibilité de s’opposer à ces cookies
• du fait que la poursuite de sa navigation vaut accord au dépôt de Cookies sur son terminal.

L’enregistrement d’un cookie dans un terminal est subordonné à la volonté de l’utilisateur du
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terminal, que celui-ci peut exprimer et modifier à tout moment et gratuitement à travers les choix
qui lui sont offerts par notre site ou son logiciel de navigation. Si vous avez accepté
l’enregistrement de cookies dans votre navigateur, les cookies intégrés dans les pages et contenus
que vous avez consultés pourront être stockés temporairement dans un espace dédié de votre
terminal. Ils y seront lisibles uniquement par leur émetteur.

4.4 Les choix des Utilisateurs
L’Utilisateur peut à tout moment configurer son logiciel de navigation de manière à ce que des
cookies soient enregistrés dans son terminal (opt-in) ou, au contraire, qu’ils soient rejetés (opt-out).

L’Utilisateur peut choisir d’accepter le dépôt de cookies sur son terminal et revenir sur cette décision
à tout moment en modifiant les paramètres de son navigateur internet. À savoir, un paramétrage
absolu empêchera le bon fonctionnement du Site.

Pour la gestion des cookies, la configuration de chaque navigateur est différente. En outre si
l’Utilisateur utilise différents terminaux pour accéder au Site (smartphone, tablette, ordinateur, etc.),
le paramétrage de ses préférences doit être effectué sur chacun d’eux.

Certains navigateurs permettent à l’Utilisateur de définir des règles pour gérer les cookies site par
site. Elle est décrite dans le menu d’aide du navigateur de l’Utilisateur, qui lui permettra de savoir de
quelle manière modifier ses souhaits.

Pour savoir comment procéder, l’Utilisateur peut consulter les sites en lien ci-dessous en fonction de
son type de navigateur, notamment :

• Firefox
• Chrome
• Explorer
• Safari

Pour plus d’informations, l’utilisateur peut également consulter le guide de la Cnil disponible à
l’adresse suivante : https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser

5. Protection des biens et des personnes – Gestion des données personnelles Le propriétaire du site
ne collecte des informations personnelles relatives à l’utilisateur que pour le besoin de certains
services proposés par le site VIVOCAZ. L’utilisateur fournit ces informations en toute connaissance
de cause, notamment lorsqu’il procède par lui-même à leur saisie lors d’une prise de contact par
formulaire, une demande de devis, une mise enœuvre du test gratuit proposé. Il est alors précisé à
l’utilisateur du site VIVOCAZ l’obligation ou non de fournir ces informations.

Conformément aux textes en vigueur applicables, tout utilisateur dispose d’un droit d’accès, de
rectification, de suppression et d’opposition aux données personnelles le concernant. Pour l’exercer,
adressez votre demande par email : contact@vivofleet.fr ou en effectuant sa demande écrite et
signée à l’adresse suivante : 8 B RUE DE LA GARE 02200 MERCIN-ET-VAUX accompagnée d’une copie
du titre d’identité avec signature du titulaire de la pièce, en précisant l’adresse à laquelle la réponse
doit être envoyée.

Aucune information personnelle de l’utilisateur du site VIVOCAZ n’est publiée à l’insu de l’utilisateur,



échangée, transférée, cédée ou vendue sur un support quelconque à des tiers.
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6. Droit applicable et attribution de juridiction
Tout litige en relation avec l’utilisation du site VIVOCAZ est soumis au droit français. Il est fait
attribution exclusive de juridiction aux tribunaux compétents de Soissons.

7. Lexique
Utilisateur : Internaute se connectant et utilisant le site susnommé.
Informations personnelles : « les informations qui permettent, sous quelque forme que ce soit,
directement ou non, l’identification des personnes physiques auxquelles elles s’appliquent » (article
4 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978).

8. Textes de loi applicables
En France, les données personnelles sont notamment protégées par les codes et textes de loi
suivants:

• Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978, notamment modifiée par la loi n° 2004-801 du 6 août 2004 relative
à l’informatique, aux fichiers et aux libertés.

• L’article L. 226-13 du Code pénal et la Directive Européenne du 24 octobre 1995 • Loi n° 2004-575
du 21 juin 2004 pour la confiance dans l’économie numérique. • Le Règlement Général sur la
Protection des Données personnelles (RGPD) du 14 avril 2016 (n° 2016/679).
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